SEBRAE ES — Comunicado 03

CRONOGRAMA do Processo Seletivo 2 - Edital 02/2014
Credenciamento Especifico de Agente de Orienta¢cao Empresarial para o Programa Negdcio a Negdcio

O Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Espirito Santo— SEBRAE/ES, inscrito no
CNPJ/MF sob o n? 27364462/0001-44, Vitéria/ES, por meio da Unidade de Atendimento Coletivo ao Comércio,
torna publico que, serd realizado processo para Credenciamento de Pessoas Juridicas visando integrar o
CADASTRO DE PRESTADORES DE SERVICOS COMO AGENTES DE ORIENTACAO EMPRESARIAL — AOE DO
SISTEMA SEBRAE.

| A. INFORMACOES GERAIS

1) O Processo Seletivo tem como objeto o Credenciamento de Pessoas Juridicas para integrar o Cadastro de
Agentes de Orientagdao Empresarial - AOE do Programa Negdcio a Negdcio do Sistema SEBRAE, que poderao ser
chamadas para a prestacao de servico quando houver demanda;

2) A pessoa juridica que desejar participar devera inscrever-se no site www.sebrae.com.br/espiritosanto,
preenchendo os seus dados cadastrais bem como de seus profissionais e devera entregar os documentos
conforme item 5.1.2 do Edital 02/2014;

3) O acompanhamento de todas as etapas do credenciamento serd de inteira responsabilidade dos
interessados que deverdao tomar ciéncia dos resultados de cada etapa, convocac¢des e andamento do processo
pelo site www.sebrae.com.br/espiritosanto.

4) Todo e qualquer esclarecimento sobre a etapa de inscricdo devera ser feito somente por escrito através do
e-mail negocioanegocio@es.sebrae.com.br.

| B. ETAPAS DO PPROCESSO DE CREDENCIAMENTO

a) Primeira Etapa: Inscricao

b) Segunda Etapa: Habilitacdo

c) Terceira Etapa: Curso de Formacao e Credenciamento
|C.  CRONOGRAMA

ETAPAS/FASES/ATIVIDADES PERIODO

PRIMEIRA ETAPA: INSCRICAO

Até 05/09/2014

Fase 1 : periodo destinado para a inscricdo dos candidatos

Até 05/09/2014

SEGUNDA ETAPA: HABILITAGAO

08 a 19/09/2014

Fase 1 : analise documental

08 a 11/09/2014

Fase 2 : resultado preliminar da andlise da documentagao

12/09/2014

Fase 3 : prazo para questionamentos relativos ao resultado preliminar

15 e 16/09/2014

Fase 4: resultado definitivo da analise da documentagdo e convocagdo para a etapa de

1 2014
curso de formagao e credenciamento 9/09/20
TERCEIRA ETAPA: CURSO DE FORMAGAO E CREDENCIAMENTO 22/09 a 03/10/2014
Fase 1: realizagdo do Curso de Formacdo de Agente de Orientacdo Empresarial 22/09 a 03/10/2014
Fase 2: resultado preliminar apds conclusdo do Curso de Formacdo de Agente de 10/10/2014

Orientacdo Empresarial

Fase 3: prazo para recursos

13/10 e 14/10/2014

Fase 4: resultado final do processo de credenciamento

17/10/2014

D. RESULTADO DO PROCESSO DE CREDENCIAMENTO

1) Os resultados das etapas ou qualquer alteracdo serdo divulgados no site www.sebrae.com.br/espiritosanto
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| E.  CONTRATAGAO

1) A contratacdo da pessoa juridica credenciada ficara condicionada a demanda, ndo gerando obrigacdo do
SEBRAE/ES na contrataco.

2) A pessoa juridica cujos profissionais indicados estiverem credenciados como Agente de Orientagdo
Empresarial, realizardo os atendimentos previstos no Programa seguindo os critérios estabelecidos no
Sistema de Gestdo de Credenciados, conforme abaixo:

a) rodizio entre os profissionais credenciados;

b) proximidade do local da execugdo dos servicos em relagao ao domicilio dos profissionais indicados da
pessoa juridica;

c) total acumulado de atendimentos, tendo prioridade a pessoa juridica que tiver a menor quantidade
contratada.

d) disponibilidade de atendimento dos profissionais e aceite da presta¢do de servigo pelo representante
legal da pessoa juridica.

Vitoria/ES, 07 de agosto de 2014.

SEBRAE/ES - Unidade de Atendimento Coletivo ao Comércio.



